Мировому судье судебного участка № 61 города Вологды

Истец:
хххххххххх Диана Анатольевна
зарегистрирована: Кемеровская обл., г. Новокузнецк, ул. хххххххххххххххххххххх
фактический адрес: г. Вологда, ул. ххххххххххххххх
тел. 8-931-ххххххххххх
Ответчик:
Общество с ограниченной ответственностью «Мартен»
г. Вологда, ул. Ленинградская, д. 77
тел. +7 (8172) 51-53-27
Третьи лица:
Наумов Сергей Сергеевич
г. Вологда, хххххххххххххххххх
тел. 8-921-ххххххххххххх

Цена иска:   2 777  рублей  86  копеек
Пошлина:  400 рублей  00копеек



ИСКОВОЕ  ЗАЯВЛЕНИЕ
/о возмещении ущерба/

	16 марта 2011 года Наумов С.С., распоряжаясь на основании доверенности принадлежащим мне на праве личной собственности автомобилем TOYOTA Carina рег. номер СхххРВ42, обратился в ООО «Мартен», являющийся официальным дилером марки «TOYOTA» в городе Вологда и Вологодской области, для проведения работ по техническому обслуживанию данного автомобиля, а именно для замены масла в двигателе и масляного фильтра.
	Кроме того, Наумов С.С. попросил сотрудников сервисного центра подобрать свечи зажигания, соответствующие данному типу транспортного средства. 

	Согласно заказ-наряду № С000000813, акту об оказании услуг № С000000813 и расходной накладной к заказ-наряду от 16.03.2011 года, на моём автомобиле были проведены работы по замене моторного масла, проведена техническая мойка автомобиля, оплачен масляный фильтр, моторное масло SAE-5W40 в количестве 5 литров, прокладка сливной пробки и приобретены свечи зажигания K16R-U11 в количестве 4 штук.

	После самостоятельной установки на двигатель приобретенных в ООО «Мартен» свечей зажигания и непродолжительной эксплуатации, автомобиль перестал развивать полную мощность, двигатель начал работать неровно, появились провалы и перебои в работе,  в режиме холостого хода появились заметные подёргивания двигателя, увеличился расход топлива.
	 В результате диагностики было выявлено, что из строя вышли два высоковольтных провода зажигания, кроме того, после изучения технической документации и консультаций со специалистами, оказалось, что приобретенные у ответчика и установленные на автомобиль свечи зажигания не рекомендованы производителем для двигателя моего автомобиля.
	Для замены вышедших из строя высоковольтных проводов мне пришлось приобрести два новых оригинальных провода (код детали 90919-15471) на сумму 1 193,36 рубля, а также комплект оригинальных свечей зажигания (код детали 90919-01210) на сумму 1 584,50 рубля. Всего запасных частей было приобретено на сумму 2 777,86 рубля.

	Полагая, что причиной возникших неисправностей и, как следствие, затрат на их устранение, явилась установка на мой автомобиль неподходящих свечей зажигания, которые были приобретены у официального дилера, и по его рекомендации,  04.04.2011 года в ООО «Мартен» была направлена претензия с требованием возместить понесенные убытки.
	13.04.2011 года на данную претензию ответчик ответил отказом, который я считаю неправомерным.

После чего я обратилась за экспертизой в ООО «Вологодский центр сертификации». Экспертом ххххххххх Р.В. было подтверждено несоответствие купленных свечей данному типу Транспортного Средства при отсутствии каких-либо следов неправильной/неквалифицированной их установки на этот автомобиль. Стоимость экспертизы составила 6849,10 рублей.


	Для защиты своих законных прав и интересов, в целях восстановления  нарушенного права у меня возникли расходы  по оплате юридических услуг. Так, за составление искового заявления и устные консультации произведена оплата  хххххх В. И.  в сумме 3000 рублей.


На основании изложенного  ПРОШУ СУД:

	1.  Взыскать с ответчика Открытое общество с ограниченной ответственностью «Мартен» в мою пользу денежную сумму в счет возмещения ущерба в размере 2 777,86 рубля (две тысячи семьсот семьдесят семь рублей 86 копеек)
	
	2.  Взыскать с ответчика Открытое общество с ограниченной ответственностью «Мартен» в мою пользу судебные расходы:
		- госпошлину в размере 400 рублей;
		- услуги независимого эксперта в размере 6 849,10 рубля;
		- расходы на юридические услуги в размере 3000 рублей.
Всего взыскать с ООО «Мартен» судебных расходов 13026,96 рублей  (тринадцать тысяч двадцать шесть рублей, 96 коп. ).
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Приложение:

1.   Копия искового заявления. (2 экз).
2.   Квитанция об уплате государственной пошлины.  
3.   ПТС 27TM хххххх    (копия).
4.   Доверенность на право управления а/м на имя Наумова С.В.   (копия).
5.   Заказ-наряд № С000000813 от 16.03.2011 г.     (копия).
6.   Акт об оказании услуг  № С000000813 от 16.03.2011 г.     (копия).
7.   Кассовые чеки об оплате услуг ООО «Мартен» и запасных частей на сумму 3 880,12
      рубля  (копия).
8.   Товарный чек № 0023 от ООО «Экзист – Сеть» от 18.04.2011г. и накладные № VGi6944898 от 05.042011, № VGi7061745 от 09.04.2011, № VGi7014237 от 07.04.2011, №VG 0024362 от 06.04.2011 на сумму 2 777,86 рубля (копии).
9.   Претензия в ООО «Мартен» от 04.04.2011 г.  (копия).
10. Ответ ООО «Мартен» от 13.04.2011 г.    (копия).
11. Акт осмотра Транспортного Средства от ООО «Вологодский центр сертификации» от 25.04.2011.
12. Экспертное заключение ООО «Вологодский центр сертификации» № 118 от 06.06.2011 г.  
(копия).
13. Договор № 6698/11 на проведение экспертизы от 25.04.2011 г.   (копия).
13. Акт сдачи-приемки выполненных работ №594 от 28.06.2011 г.   (копия).
15. Квитанции об оплате услуг экспертной организации на сумму 6 849,10 рубля   (копия).
16.Договор об оказании услуг от 15.08.2011 г.
17. Расписка хххххххх В.И. в  получении от хххххххх Д.А. 3000 рублей.



_______________ /хххххххххххх Д.А./


«_____»__________________  2012 г.
2

